
Em 2023, a Viacredi reforçou seu compromisso 
com o desenvolvimento econômico e social de 
seus cooperados e comunidades. 

Com base nos princípios cooperativistas, 
nos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 
da ONU e foco em ASG (Ambiental, Social 
e Governança), a Cooperativa seguiu seu 
Planejamento Estratégico, dedicada ao 
cumprimento de suas três diretrizes: Cooperado 
Realizado, Colaborador Feliz e Cooperativa 
Sustentável.

Realizações e 
Resultados 2023

112
Postos de Atendimento 
e atendimento digital.

Reconhecimentos e Certificações

Great Place to Work (GPTW) 
Melhor empresa para se trabalhar
• 1º Lugar - Brasil - Instituição 
Financeira - Cooperativas de Crédito.
• 3º Lugar - Santa Catarina - 
Categoria Grandes Empresas.
• 25º Lugar - Brasil – Categoria 
Grandes Empresas.
• Destaque Saúde Emocional - 
Brasil e Santa Catarina.

Reconhecimento Inovação com Propósito (Recip) - Fenasbac
Reconhecida na dimensão “Inovação com Propósito Global” com 
participação e apresentação das práticas no evento promovido 
pela ONU nos EUA.

Inventário de Gases de Efeito Estufa 
(IGEE) – Fundação Getúlio Vargas
Selo Prata no Programa Brasileiro GHC Protocol.

Carteira de Crédito

8,1R$ bilhões
Mais de 230 mil cooperados 
realizaram seus sonhos.

Depósitos Totais

9,2R$ bilhões

Mais de 385 mil 
cooperados poupadores.

1,7R$ bilhão

Cotas Capital

Mais de 500 mil cooperados 
com plano de cotas ativo.

Participações Sociais

Mais de

Comitês Cooperativos 
e Delegados

979
cooperados.

em Assembleias e iniciativas de 
educação, formação e informação.

Colaboradores

2.113 12,8R$ bilhões

Ativos Totais

Recursos administrados 
pela Cooperativa.

Resultado Total

347,2R$ milhões

Atribuída a nota AA-(bra) no Rating Nacional, que representa a 
segurança e solidez da Cooperativa.

FitchRatings

Programa de Desenvolvimento da Gestão das 
Cooperativas (PDGC) 
Selo Excelência Prata no Prêmio SomosCoop Excelência em Gestão.

Prêmio Ser Humano
(ABRH Santa Catarina)
Modalidade “Excelência Organizacional” 
pelo case “GPS+ - Gestão de Pessoas 
Servidoras”.

2R$ bilhões

Economia da 
Cooperação

Economia para o cooperado, 
riqueza para a região.

Resultado do exercício R$ 326,5 milhões 
+ Reversão do FATES R$ 20,7 milhões.

585 mil

28
municípios em Santa 
Catarina e no Paraná.

Mais de

que juntos fazem a diferença.
930mil

cooperados

2022



Balanço Patrimonial
ATIVO 31/12/2023 31/12/2022 Variação

Variação

Variação

Disponibilidades /  
Relações interfinanceiras  4.843.549  3.965.990 +22%

+11%

+6%

+27%

-3%

+14%

+13%

+1654%

+17%

+16%

+13%

+11%

+12%

+66%

+14%

+21%

+37%

+30%

+25%

+23%

+23%

+30%

+21%

+26%

+17%

+34%

+34%

+1321%

+100%

+100%

+66%

Operações de crédito  8.092.480  7.262.955 

Outros ativos

(-) Provisões para perdas esperadas 
associadas ao risco de crédito

270.192

-906.224

255.512

-716.238

Imobilizado de uso e intangível 44.942 46.477

+15%Participações na Central 
e Corretora Ailos 490.844 427.405

12.835.783 11.242.101Total

Empréstimos e repasses 562.692 482.528

PASSIVO E PATRIMÔNIO LÍQUIDO 31/12/2023 31/12/2022

Depósitos

Letras de crédito imobiliário /
Letras financeiras

9.205.030

151.987

8.180.020

8.664

Outros passivos 436.950 377.622

Patrimônio Líquido 2.479.124 2.193.267

Reserva de sobras /
Reserva legal 683.337 612.827

Capital 1.686.952 1.514.687

Sobras do ano 108.835 65.753

Total 12.835.783 11.242.101

Diretor Administrativo e de Riscos: Marcelo Cestari
Contadora: Veronica Cristina Bueno Roncato - CRC-SP 293772/O-3
Para simplificar a leitura deste material, foram agrupadas contas no Balanço Patrimonial e na Demonstração 
de Sobras. O relatório da administração completo, com demonstrações financeiras, notas explicativas, relatório 
do auditor independente, relatório do comitê de auditoria e parecer do conselho fiscal, está disponível no site 
www.viacredi.coop.br

Valores em R$ mil

* Percentuais referentes ao exercício de 2023.

Demonstração de Sobras
Receitas de operações 
de crédito 1.966.127 1.629.384
Resultado de operações com centralização
financeira e aplicações compulsórias 583.520 427.182
Receitas de prestação de serviços/ 
Outras receitas operacionais 325.185 250.069
Despesas de captação / 
Empréstimos e repasses -875.352 -700.266
Despesas de provisão para 
operações de crédito -862.721 -703.135

Despesas de pessoal -257.957 -210.251

Despesas administrativas -422.029 -325.126

Outras despesas operacionais -130.225 -108.008

326.548 259.849Resultado do exercício

Destinação juros sobre 
o capital próprio (9%)* -150.003 -128.323
Destinação fundo de reserva - 
estatutário / reserva legal (40%) -70.510 -52.603
Destinação FATES - estaturário 
- ato cooperativo (10%)

Destinação FATES - 
ato não cooperativo

Reversão FATES - 
ato não cooperativo

Reversão FATES - estatutário 
- ato cooperativo

-17.627

-270

19

20.678

-13.151

-19

-

-

108.835 65.753Sobras a distribuir

2023 2022

Valores em R$ milREALIZAÇÕES 2023

Foram inaugurados 5 novos 
Postos de Atendimento:
• PA Boqueirão - Curitiba/PR 
• PA Cidade Nova - Itajaí/SC
• PR Komprão - São João Batista/SC
• PA Santa Luzia - Jaraguá do Sul/SC
• PA Colombo/PR

Saiba mais sobre a Cooperativa em
viacredi.coop.br ou aponte a câmera 
do seu celular para o QR code.

Incentivo aos empreendedores e 
fomento da economia local com 
a realização de quatro edições da 
Feira do Negócio Local:
• Junho - Luiz Alves/SC - 40 
expositores e 1.089 visitantes
• Julho - Blumenau/SC - 36 
expositores e 2.208 visitantes
• Agosto - São João Batista/SC - 44 
expositores e 2.899 visitantes
• Dezembro - Benedito Novo/SC - 
44 expositores e 2.732 visitantes

Ampliações e mudanças 
de endereço: 
• PA Encano - Indaial/SC
• PA Apiúna/SC
• PA Tribess - Blumenau/SC
• PR Bistek - Itajaí/SC
• PA Benedito Novo/SC

Reforma e melhoria 
estrutural na área 
administrativa da Ponta 
Aguda e na sede do Bom 
Retiro, com a instalação 
de painéis fotovoltaicos 
na sede.

Por meio do Sistema Financeiro Nacional a 
Viacredi concedeu mais de R$ 253 milhões em 
crédito imobiliário.

Novas linhas de crédito com desconto por 
reciprocidade de acordo com o relacionamento 

do cooperado; e para capital de giro.

Redução das taxas de juros do Crédito 
Pré-Aprovado para apoiar os cooperados na 

realização de seus sonhos.

O Negocia Viacredi, programa de renegociações 
de dívidas, ajudou os cooperados a recuperarem 
sua estabilidade financeira. 

Promoção da educação 
financeira por meio de 
iniciativas para transformar 
a relação das pessoas com 
o dinheiro, aprender a 
economizar e consumir de 
forma consciente.

Iniciativas do Bem: 
parcerias sociais com 
entidades beneficiando 
mais de 103 mil pessoas 
com R$1,2 milhão 
destinados.


